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東京ガス インターネット購買システム（電子商取引） 

再発行 
 

 

 

 

 
 

 

●電子証明書の再発行 
 

ご利用のユーザーID の有効期限が切れてしまった、また紛失した、PC を入れ替えた場合 

などは、再発行依頼が必要となります。 

(また法人情報、個人情報（メールアドレス）変更の際も同様です。) 

 

※ https：//certs.tokyo-gas.co.jp/ 

 

※再発行の手続きを行う際に、ユーザーID 等の情報の再確認をしたい場合は 

「登録情報 参照」をご利用ください。 

なお、その他お問い合わせは＜tgcerts@tokyo-gas.co.jp＞のメールアドレスにご連絡を 

頂ければ、確認ご対応申し上げます。 
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ご依頼手続について 

 

 

■電子証明書再発行のご依頼は、次の処理フローを参照の上お手続きして頂けます様お願い致します。 

＊利用申込書は１つのユーザーＩＤに対し１枚必要です。複数のご担当者の登録を希望される場合は、 

利用申込書を各１枚ずつご提出願います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 

取引先 

Certs（利用者サイト）より 

再発行依頼を行う。 

※必要な登録情報を確認、変更を行う。 

電子証明書 再発行開始 

依頼申請 

通知メールを受領する 

押印済み書類と登録内容を確認 

問題ない事を確認して承認 
承認済み情報を元に 

電子証明書発行 

電子証明書発行案内メールを受信 

 

１．メール内 URL にアクセス 

２．案内パスワードを用いてログイン 

３．電子証明書をダウンロード 

  ＊自動設定 

電子証明書発行手続き完了

開始 

東京ガス 認証局 

東京ガス  

インターネット購買システム 

●電子見積システム 

●電子発注システム 

●電子お知らせシステム 

＊システム操作マニュアルは「東京ガス（株）お取引専用

ページ」内にあります。 

 

システム利用開始 

①ログメニューより処理を開始 

※利用しているユーザ ID、パスワード 

を使ってログイン 

②再発行（登録情報）を入力 

 ※登録後、入力内容を確認 

③利用申込書を印刷して、公印・押印 

して郵送 
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入力項目 説明 例 

ユーザーID （仕入先コード）-（枝番）半角英数字大文字 S0012389-01 

仕入先サイトコード ８桁の半角英数字大文字で入力 S0012389 

仕入先サイトコードの枝番 ２桁の半角英数字大文字 01 

オンライン申し込用パスワード お取引先ご自身で設定していただくパスワードです。 

16 文字以内 また+-_@が可能 

94@2857sz4 

取引先名称（漢字） 漢字の取引先名称 

なお、（株）、(有)等でもご登録いただけますが、記号 

（環境文字）での入力は不可です。（㈱、㈲は不可） 

東京商事株式会社 

取引先名称（ローマ字） ローマ字の取引先名称（半角） tokyosyoujikabushikikaisya 

取引先責任者（漢字） インターネット購買システム利用規 

定第 3 条で位置づけた人物 

東京 正一 

電子証明書管理者氏名（漢字） 実際の取引をする方かつ電子証明書の管理を 

して頂く方。（なお、取引責任者と同一でも可） 

瓦斯 花子 

電子証明書管理者氏名（ローマ字） ローマ字で入力（半角） gasu hanako 

事業所名・部署名（漢字） 電子証明書管理者の所属する事業所や部署の名称入力 東京支店 第二営業部 

事業所名・部署名（ローマ字） ローマ字で入力（半角） tokyoshiten dainieigyoubu 

郵便番号（電子証明書管理者） 電子証明書管理者 住所の郵便番号 123-1002 

都道府県名（電子証明書管理者） 電子証明書管理者 住所の都道府県名 東京都 

市区町村名（電子証明書管理者） 電子証明書管理者 住所の市区町村名 港区海岸 

番地（電子証明書管理者） 電子証明書管理者 住所の番地（漢字、全角数字） 

＊漢字とは「大字」「上ル」等の入力を指します。 

１－５－２０ 

建物名称（電子証明書管理者） 電子証明書管理者 住所の建物名称（漢字、全角数字） 関東第２ビル 

電話番号（電子証明書管理者） 電子証明書管理者の電話番号（半角数字） 03-9876-5000 

E-mail（電子証明書管理者） 電子証明書管理者の E-mail アドレス（60 文字以内） 

このアドレスに、見積依頼がサーバー上に登録された 

という通知メールがされます。 

shouzou@tokyo-shoji.co.jp 

 

   ※『ユーザーID』、『仕入先サイトコード』、『仕入先サイトコードの枝番』は、東京ガス側での管理となります。 

   お取引先様にて任意に利用出来ません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

参考：入力項目 説明 

mailto:shouzou@tokyo-shoji.co.jp
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    電子商取引開始以降、以下のようなことが発生した場合のお願い 

 
■発行された電子証明書の登録情報が変更になった場合（例：住所やＥ-mail アドレスの変更など）

は、速やかに「東京ガス電子証明書オンライン申込」サイトにて、変更申請手続をお願いします。 

 

■電子証明書の再発行を申請しなければならない場合（＊１）も同様に、「東京ガス電子証明書オン

ライン申込」サイトにて、再発行申請手続をお願いします。 

（＊１）電子証明書は一回の申請で一台のパソコンに 1 回のみダウンロード可。 

そのため、パソコンの入替や担当者変更による電子商取引用パソコンの変更等が発生した場合は、

再発行申請が必要です。 

再発行・変更手続についてのマニュアルは、「東京ガス（株）お取引専用ページ」および「東京ガ

ス電子証明書オンライン申込」サイトにてご覧いただけます。 

 

■電子証明書管理者が人事異動などで変更になる場合は、「東京ガス電子証明書
オンライン申込」サイトにて担当者情報の変更申請と電子証明書再発行の手
続きをお願いいたします。 
 

 

  

インターネット購買システム（電子商取引） 

 利用申込み・変更・再発行に関する問合せ先 
 

東京ガス（株） 資材部 調達企画グループ 電子証明書担当 

E-mail：tgcerts@tokyo-gas.co.jp 

２ 


